SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

NA USLUGI SPOLECZNE

~Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi dla klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Chelmzy”

Postgpowanie prowadzone dla zaméwienia publicznego o wartosci
ponizej 750.000 euro

znak: MOPS.271.1.2016
z dnia 5.12.2016 r.

5,

Chelm2), dhia 5 grudnia 2016 r.






1. ZAMAWIAJACY

I.1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Chetmzy
ul. Gen. J. Hallera 19

87-140 Chetmza

Telefon : 56 675 24 69

Godziny urzgdowania : poniedziatki , Srody, czwartki , piatki : 7%~ 15%, wtorki 8- 16%
Adres internetowy: http://www.mops.chelmza.pl

e-mail: mops@chelmza.pl

NIP: 879 21 17 809 ; Regon: 00052349400049

Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamowienia: umieszczono na stronie internetowej MOPS
Chetmza oraz Biuletynu Informacji Publicznej Urz¢du Miasta Chetmzy.

1.2. Uzyte w Specytikacji terminy maja nastgpujace znaczenie:

a) ,MOPS” lub ,,Zamawiajacy” — Miejski O§rodek Pomocy Spotecznej w Chetmzy ;

b) ,,Postepowanie” — postgpowanie prowadzone przez Zamawiajacego na podstawie niniejsze;j
Specyfikacji.

¢),.SIWZ” — niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia.

d) ,,Ustawa” - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r.
poz. 2164, z pdézn. zm. )

e) .Zamowienie” — nalezy przez to rozumie¢ zamdwienie publiczne, ktérego przedmiot zostat
opisany w punkcie 3 SIWZ oraz w zataczniku nr 1 do SIWZ.

f) ,,Wykonawca” — podmiot §wiadczacy specjalistyczne ustugi

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1. Post¢gpowanie prowadzone jest w trybie ogloszenia o zamoOwieniu na ustugi spoteczne o
wartosci ponizej 750.000 euro na podstawie art. 138 o ust.l ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych ( Dz. U. z 2015 1., poz. 2164 z pdzn. zm.).

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1. Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi wchodzacych w zakres §wiadczen pomocy spotecznej okreslonych w
Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598, z pdzn. zm.), w zwigzku z art.
50 ust.7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 22016 r. poz. 930 z p6in.
zm.) dla klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Chetmzy w okresie od dnia
2.01.2017 do 31.12.2017 roku.

Kod CPV : 85.14.00.00-2, 85.31.12.00-4, 85.31.21.20-6, 85.31.25.00-4, 85.32.00.00-8.

Ustugi $wiadczone beda dla ok. 20 klientow w tacznej szacunkowej ilosci ok. 5280 godzin w
okresie trwania umowy.

3.2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia zawiera zalgeznik nr 1 do niniejszej Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia.

3.3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czgsciowych . Oferta musi objaé
cato$¢ zamowienia.

3.4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

3.5. Przedmiotem niniejszego postgpowania nie jest zawarcie umowy ramowej.

3.6. Zamawiajacy z uwagi na specyfik¢ przedmiotu zamoéwienia zastrzega , ze zamOwienie nie
moze by¢ powierzone podwykonawcom.



4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wymagany termin realizacji saméwienia: od dnia 02.01.2017 roku do 31.12.2017 roku.

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW

O udzielenie zamoéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy :

| . Spetniaja warunki dotyczace :

1) kompetencji lub uprawnief do prowadzenia okreslonej dziatalnosci, o ile wynika to z
odrebnych przepisow:

Zamawiajacy nie wyznacza szczegblinego warunku w tym zakresie.

2) sytuacji ekonomicznej i finansowej:

Zamawiajacy nie wyznacza szczegOlnego warunku w tym zakresie.

3) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

- Zamawiajacy uzna w/w warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze , ze w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert , a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci
jest krotszy — w tym okresie , $wiadczyl nalezycie zlecenia na specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, z podaniem wartoéci, przedmiotu, dat wykonania I
odbiorcow oraz zataczonymi dokumentami potwierdzajacymi, ze ustugi te zostaty wykonane lub
sa wykonywane nalezycie;

- Zamawiajacy uzna w/w warunek za spetniony, jezeli Wykonawca zapewni, do wykonywania
specjalistycznych ustug dla dzieci i dorostych z zaburzeniami psychicznymi w osoby posiadajace
kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy,
terapeuty  zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby  niepetnosprawnej, opiekunki
Srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty. Wykonawca
zapewni kadre posiadajaca odpowiednie wyksztalcenie wyzsze kierunkowe, kwalifikacje,
certyfikaty i specjalizacje oraz co najmniej 3 — letnie do$wiadczenie pracy w zawodzie.

Nalezy pamigtaé, ze osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi musza zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzeénia 2005 r. posiada¢ co najmniej potroczny staz pracy w jednej z nastgpujacych jednostek :
« szpitalu psychiatrycznym ;

« jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi ;

« placéwee terapii lub placowee oswiatowej, do ktdrej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami rozwoju
lub uposledzeniem umystowym;

« oérodku terapeutyczno — edukacyjno - wychowawcezym;

« zaktadzie rehabilitacji.

W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne ustugi moga by¢ $wiadczone przez osoby, ktore
zdobywaja lub podnosza kwalifikacje zawodowe okreslone powyzej, posiadaja co najmniej
roczny staz pracy w jednostkach wyzej wymienionych i maja mozliwoéé konsultacji z osobami
$wiadczacymi specjalistyczne ustugi, posiadajacymi wymagane kwalifikacje - podstawa prawna
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 z pdzn. zm.)

6 DOKUMENTY 1 OSWIADCZENIA WYMAGANE OD WYKONAWCOW W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

6.1. W celu potwierdzenia spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu, oferta musi zawieral
nastepujace o§wiadczenia i dokumenty :

1) W celu potwierdzenia, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy,
posiadania kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalno$ci zwiazanej z
przedmiotem zamowienia, Zamawiajacy zada nastepujacych dokumentow:



- odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajq wpisu do rejestru lub ewidencyi, wystawione nie
wezesniej, niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skladania ofert,

- oswiadczenia o spelnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia na
uslugi spoleczne. Oswiadczenie nalezy zlozyé na druku stanowiqcym zatqcznik nr 3 do SIWZ,

2) W celu potwierdzenia, ze Wykonawca spelnia warunek udziatlu w postepowaniu dotyczacy
sytuacji ekonomicznej i finansowej Zamawiajacy zada:

- o$wiadczenia o spelnieniu warunkow udzialu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia na
uslugi spoleczne. Oswiadczenie nalezy zlozy¢ na druku stanowiqcym zatqeznik nr 3 do SIWZ,

3) W celu potwierdzenia, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy
zdolnosci technicznej lub zawodowej Zamawiajacy zada nastepujacych dokumentéw:

- wykazu zamowien wykonanych lub wykonywanych specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w okresie ostatnich 3 lat przed uphywem terminu skladania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie z podaniem wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow oraz zalqczonymi dokumentami potwierdzajqcymi, ze
uslugi te zostaly wykonane lub sq wykonywane nalezycie. Wykaz nalezy zlozyé na druku
stanowiqcym zalqeznik nr 4 do niniejszej SIWZ,

- wykazu 0s6b, kidre uczestniczy¢ bedq w wykonywaniu uslug zgodnie z wymogami zawartymi w
SIWZ wraz z dokumentami potwierdzajacymi kwalifikacje zawodowe wskazanych o0séb
zatqcznik nr 5 do SIWZ,

- o$wiadczenia Wykonawcy, ze osoby, ktore bedq uczestniczyé w wykonywaniu zaméwienia
posiadajq wymagane uprawnienia okreslone w Rozporzqdzeniu Ministra Polityki Spolecznej z
dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz.
1598 z pézn . zm.) Oswiadczenie nalezy zlozyé na druku stanowiqcym zalqcznik nr 6 do SIWZ,
6.2.1) Zamawiajacy dokona oceny spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu na podstawie
ztozonych przez Wykonawce w ofercie dokumentéw lub o$wiadczen okreslonych w rozdziale 6
SIWZ metodg spetnia/nie spetnia.

Zamawiajacy zada, zeby Wykonawca wykazat nie pozniej niz na dzien skladania ofert, spetnienie
ww. warunkdow.

2) Dokumenty sktadane sa w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnosé¢ z oryginatem przez
Wykonawce.

7. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE, ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI 1
UDZIELANIA WYJASNIEN

7.1. Zamawiajacy z Wykonawcami bgdzie porozumiewac si¢ z zachowaniem formy pisemnej , 7a
pomocg poczty elektronicznej za potwierdzeniem odbioru.

7.2. Osoba uprawniong do udzielania wyjasnien jest Hanna Maciejewska — Kierownik
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej tel. 56 675 24 69 w godzinach 10.00-15.00 od
poniedziatku do piatku ; lub osobiscie w siedzibie Zamawiajacego, ul. Gen. J. Hallera 19, 87-140
Chetmza

7.3. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed
uptywem terminu do skfadania ofert, zmodyfikowa¢ tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw
zamOwienia. Dokonang w ten sposob modyfikacje Zamawiajacy niezwlocznie umiesci na stronie
internetowej MOPS Chetmzy i BIP Urzgdu Miasta Chetmzy.

8. SPOSOB SKLADANIA OFERT

8.1. Ofert¢ nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego w terminie do dnia 12 grudnia 2016 roku
do godziny 10°w p. nr 5.



82. Oferte nalezy umiescic W kopercie opatrzonej nazwa zamowienia: ,Swiadczenie
specjalistycznych ustug opiekusiczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi dla klientow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Chelmzy”.

Nie otwieraé¢ przed 12.12.2016 roku przed godz. 10® oraz pieczecia firmowa Wykonawcy
wraz z adresem i nr telefonu, aby mozna ja byto odesta¢ w przypadku ztozenia po terminie.

9. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

9.1. Oferta powinna by¢ zgodna w kwestii sposobu jej sporzadzenia, oferowanego przedmiotu i
warunkow zamowienia, ze wszystkimi wymaganiami SIWZ.

9.2. Oferta Wykonawcy musi dotyczy¢ catoéci zamoéwienia i musi by¢ sporzadzona w oparciu 0
niniejsza Specyfikacje Istotnych Warunkow Zamowienia.

9.3. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna oferte. Ziozenie wiekszej liczby ofert lub oferty
zawierajacej alternatywg spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez Wykonawcg.
9.4. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowej.

9 5. Oferta musi spetnia¢ nastgpujace wymogi:

1) oferte sktada si¢ pod rygorem niewaznoéci w formie pisemnej , a tekst oferty ma by¢
sporzadzony w jezyku polskim pod rygorem jej niewaznosci;

2) oferty nieczytelne nie beda rozpatrywane;

3) formularz oferty oraz wszystkie zataczniki do SIWZ od nr 1 do 7 musza by¢ podpisane przez
osobg(y) upowazniona(e) do reprezentowania Wykonawcy (podpis i pieczatka imienna lub
czytelny podpis), zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze sadowym lub
innym dokumencie, wiasciwym dla formy organizacyjnej firmy Wykonawcy;

4) upowaznienie (pelnomocnictwo) do podpisywania oferty nalezy dotaczy¢ do oferty w formie
oryginalu, o ile nie wynika ono z przepisow prawa lub zalaczonych dokumentow;

5) wszystkie strony oferty, w kolejnosci wskazanej w formularzu ofertowym, powinny by¢ spigte
(zszyte) w sposob zapobiegajacy mozliwosci zmiany zawarto$ci oferty;

6) wszelkie poprawki lub zmiany w tekécie oferty musza by¢ parafowane wiasnorgcznie przez
osobe podpisujaca ofertg.

9.6. Do oferty powinny by¢ zataczone dokumenty wyszczegélnione w pkt. 6 niniejszej
specyfikacji. W przypadku gdy Wykonawca jako zatacznik do oferty dotaczy kopig wymaganego
dokumentu, kopia ta powinna by¢ potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem (kazda zapisana
strona) przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy (tj. osobg¢/y podpisujaca/ce ofertg) .
poza petnomocnictwem , ktore skfadane jest w oryginale.

9.7. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oraz zlozeniem oferty ponosi Wykonawca,
niezaleznie od wynikow postgpowania. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w
postepowaniu.

10. TERMIN, MIEJSCE OTWARCIA I OCENY OFERT

10 1. Otwarcie ofert odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego W Chetmzy przy ul. Gen. J. Hallera
19 w dniu 12.12.2016 r. o godz. 10*" w p. nr 5.

11. OKRES ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca jest zwiazany oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z
uptywem terminu skfadania ofert. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego
moze przedtuzy¢ termin zwiazania z oferta, na czas niezbgdny do zawarcia umowy W sprawie
zamowienia publicznego, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed
koficem terminu zwiazania z oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonawcy o wyrazenie zgody na
przedtuzenie tego terminu 0 oznaczony okres, nie dluzszy jednak niz 30 dni.



12. KRYTERIA WYBORU OFERTY I SPOSOB OCENY OFERT

1. Najkorzystniejsza oferta jest oferta, ktora posiada najkorzystniejszy bilans ceny
doswiadczenia i kwalifikacji kadry wedtug nastepujacych kryteriow:

I) 50% stanowi cena brutto ( jednej godziny ) oferowana za swiadczenie specjalistycznych
ustug opiekunczych — zafacznik nr 2 do SIWZ. Powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwiazane z
realizacja przedmiotu zamoéwienia. Godzina ustugi liczona jest jako faktycznie przepracowany
czas w domu podopiecznego, bez czasu dojazdu lub dojscia do miejsca zamieszkania
podopiecznego. Cena ta begdzie stosowana do wszystkich klientow, do ustug okreslonych w
specyfikacji istotnych warunkow zaméwienia.

Kryterium ,cena” KC bedzie oceniane na podstawie ceny brutto przedmiotu zamowienia
zawartej w ofercie, ilo§¢ punktéw obliczana wedtug ponizszego wzoru:

" RTY NAJTANSZE]
KC = CENA BRUTTO QFE JTANSZE X 100 X 50%
CENA BRUTTO OCENIANEI OFERTY

2) 30% stanowi doswiadczenie w $wiadczeniu specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi na podstawie rozporzadzenia Ministra Polityki Spofecznej z
dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

W powyzszym kryterium oceniane bgdzie dotychczasowe doswiadczenie Wykonawcy z okresu
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, w zakresie objetym przedmiotem przedkladanej oferty — zatacznik nr 4 do SIWZ.
Maksymalng ilo§¢ punktow otrzyma Wykonawca, ktory zrealizowat w ww. okresie najwigkszg
liczbe godzin specjalistycznych ustug opiekunczych.

Kryterium ,do$wiadczenie” KD bedzie oceniane na podstawie ilosci specjalistycznych ustug
opiekunczych zrealizowanych w okresie 3 lat, a ilo§¢ punktow obliczana bedzie wediug
ponizszego wzoru:

BA ZREALIZOWANYCH GODZIN W OFERCIE OCENIANEI
NAJWYZSZA LICZBA ZREALIZOWANYCH GODZIN W OCENIANYCH OFERTACH

3) 20% stanowig kwalifikacje kadry — Wykonawca winien wskaza¢, iz dysponuje personelem
posiadajacym kwalifikacje do wykonywania zawodu zgodnie z § 3 ust. 1 Rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych ( Dz. U. Nr 189 poz. 1598 z p6zn. zm. ) oraz zgodnie z wymaganiami SIWZ —
zatacznik nr 5 do SIWZ. Maksymalng ilo§¢ punktéw otrzyma Wykonawca, ktéry dysponuje
najwigksza liczba wyspecjalizowanej kadry zapewniajacej réznorodnos¢ proponowanych zajeé
terapeutycznych.

Kryterium , kwalifikacje kadry” KK bedzie oceniane na podstawie liczby wyspecjalizowane;j
kadry bgdacej w dyspozycji Wykonawcy, a ilos¢ punktow obliczana bedzie wedtug ponizszego
wzoru:

KK = LICZBA WYSPECJALIZOWANEJ KADRY W OFERCIE OCENIANEJ
NAJWYZSZA LICZBA WYSPECJALIZOWANE] KADRY W OCENIANYCH OFERTACH

X 100 X 20%

Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktdrego oferta spetnia wszystkie wymagania
okreslone w niniejszej SIWZ oraz zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane
wyzej kryteria oceny.



13.0PIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY

. W formularzu oferty ceng nalezy poda¢ w walucie polskiej brutto.

2. Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ tylko jedna ceng ofertows . Ceny nie mozna zmieni¢ po
uptywie terminu otwarcia ofert.

3. Podane ceny nalezy zaokragli¢ do drugiego miejsca po przecinku.

14 .UDZIELENIE ZAMOWIENIA i FORMALNOSCI , KTORE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W

SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

14.1. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w SIWZ i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o
okreslone w punkcie 12 SIWZ kryteria oceny ofert.

14.2. Przyjecie w ofercie wzoru umowy stanowi jeden z istotnych warunkow przyjecia oferty
przez Zamawiajacego.

14.3. Z Wykonawca, ktory ztozyt najkorzystniejsza ofertg zostanie podpisana umowa, ktorej
wzor stanowi zatacznik do niniejszej specyfikacji.

14.4. Niezwlocznie po udzieleniu zamowienia zamawiajacy zamieszcza na stronie podmiotowe]
BIP, a jezeli nie ma strony podmiotowej BIP na stronie internetowej, informacj¢ o udzieleniu
zamdwienia, podajac nazwe albo imig i nazwisko podmiotu, z ktorym zawarl umowg w sprawie
zaméwienia publicznego. W razie nieudzielenia zamowienia zamawiajacy niezwlocznie
zamieszcza na stronie podmiotowej BIP, a jezeli nie ma strony podmiotowej BIP na stronie
internetowej, informacj¢ o nieudzieleniu zaméwienia.



