Chełmża, 27.11.2018 r.
Znak sprawy: RIS.271.5.2018

ISTOTNE WARUNKI ZAMÓWIENIA

NA USŁUGI SPOŁECZNE

ŚWIADCZENIE SCHRONIENIA OSOBOM BEZDOMNYM – KLIENTOM MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W CHEŁMŻY
(SIWZ)

o wartości zamówienia poniżej

wyrażonej w złotych równowartości kwoty 750.000 euro,

o której mowa w art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.)

I. ZAMAWIAJĄCY:

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Chełmży, (zwany dalej MOPS)

ul. Gen. J. Hallera 19,

87-140 Chełmża
Telefon/fax: 56/675-24-69
e-mail: mops@chelmza.pl
NIP: 879-21-17-809

Godziny pracy:

1) 7.30 – 15.30 od poniedziałku do piątku, we wtorek od godz. 8.00 do godz. 16.00 (z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy)

2) Zamawiający wyznacza do kontaktowania się z Wykonawcami w sprawach przedmiotu zamówienia i procedury: Pani Zuzanna Mrówczyńska-Piotrkowska – z-ca Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Chełmży: tel. 56 675-24-69 wew. 31, fax 56 675-24-69, e-mail: mops@chelmza.pl w godzinach: 08.00 – 15.00 od poniedziałku do piątku.

II. TRYB POSTĘPOWANIA
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z póź. zm.) o wartości poniżej kwot określonych w art. 138g tejże ustawy zwanej dalej ustawą Pzp.
III. TERMIN SKŁADANIA OFERT UWZGLĘDNIAJĄCY CZAS NIEZBĘDNY DO PRZYGOTOWANIA I ZŁOŻENIA OFERTY
1. Oferty należy składać w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej – pok. nr 5 do dnia 05.12.2018 do godz 11:00.

UWAGA! W przypadku ofert składanych listownie decyduje data i godzina wpływu do MOPS.

1. Otwarcie kopert odbędzie się w siedzibie Zamawiającego w pokoju nr 5 w dniu, w którym upływa termin składania ofert 05.12.2018 o godz. 11:00.

2. Otwarcie ofert jest jawne.
IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług zapewniających tymczasowe schronienie osobom bezdomnym - klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Chełmży. Zamówienie zostało podzielone na 2 części. Wykonawca może składać ofertę na wybraną część lub na wszystkie części.
Część A. Świadczenie usług polegających na zapewnieniu tymczasowego miejsca w schronisku dla osób bezdomnych skierowanych przez MOPS w Chełmży. Przewidywana liczba osób bezdomnych objętych usługą to 26 osób, w tym 25 mężczyzn oraz 1 kobieta.
Część B. Świadczenie usług polegających na zapewnieniu tymczasowego miejsca w schronisku z usługami opiekuńczymi dla osób bezdomnych skierowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Chełmży. Przewidywana liczba osób bezdomnych objęta usługą to 1 osoba.

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiększenia szacunkowej ilości osób skierowanych do danego rodzaju placówki w zależności od zapotrzebowania i możliwości finansowych, czyli rzeczywistych potrzeb i możliwości Zamawiającego.  Podane ilości wskazują zapotrzebowanie Zamawiającego na dzień 26 listopad 2018 roku i nie stanowią ostatecznego wymiaru zamówienia.  

2. Zapewnienie schronienia w okresie od 01.01.2019 r do 31.12.2019 r.

3. Usługa ma być realizowana stosownie do ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej (Dz. U. z 2018 roku poz. 700) oraz  rozporządzenia z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018 r. poz. 896).
4. Minimalne wymagania wobec usług świadczonych w schronisku dla osób bezdomnych (część A):
a) Okres świadczenia usług: przez cały rok, przez 7 dni w tygodniu.
b) Forma świadczonej usługi: możliwość całodobowego przebywania w schronisku, w tym zapewnienie miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 20oC.
c) Zakres usług:

- możliwość spożycia posiłku oraz dostęp do pomieszczenia kuchennego umożliwiającego samodzielne przygotowanie posiłku i gorącego napoju,

- umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży. Umożliwienie prania i suszenia odzieży,

- zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej wymiany,

- zapewnienie informacji o dostępnych formach pomocy, a w razie potrzeby pomoc w jej zorganizowaniu,

- zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywności społecznej, uzyskanie samodzielności życiowej i wyjście z bezdomności.

- wzmacnianie aktywności społecznej może być realizowane m. in. przez: trening umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych, trening umiejętności interpersonalnych i umiejętności rozwiązywania problemów, uczestnictwo w grupach wsparcia,

- uzyskanie samodzielności życiowej i wyjście z bezdomności może być realizowane m. in. przez: zajęcia przygotowujące do podjęcia zatrudnienia, trening gospodarowania własnym budżetem, trening prowadzenia gospodarstwa domowego, uczestnictwo w zajęciach centrum lub klubu integracji społecznej,

- zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku. Ponadto w schronisku zatrudnia się nie mniej niż 1 pracownika socjalnego na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku. W porze nocnej powinna być zapewniona opieka przez co najmniej 1 opiekuna.
d) Kwalifikacje osób świadczących usługi: pracownik socjalny wykształcenie zgodne z art. 116 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2018 poz. 1508 z późn. zm.).
e) Standard obiektu:

- liczba miejsc w schronisku nie większa niż 80,

- liczba osób w pomieszczeniach mieszkalnych nie więcej niż 10 osób w jednym pomieszczeniu,

- powierzchnia przypadająca na osobę w pomieszczeniu mieszkalnym nie mniej niż 4m2/ osobę, w pomieszczeniach z łóżkami piętrowymi nie mniej niż 3m2/osobę.

- pomieszczenia mieszkalne mają co najmniej 1 okno oraz zapewniają swobodny dostęp do łóżek wyposażonych w materac i komplet pościeli (tj. poduszkę, koc, prześcieradło i pokrycie na koc) oraz dostęp do szafy.
f) Sanitariaty:

- urządzenie natryskowe – 1 dla 15 osób,

- miska ustępowa – 1 dla 10 kobiet oraz 1 dla 20 mężczyzn,

- pisuar – 1 dla 20 mężczyzn,

- umywalka – 1 dla 5 osób.

Pomieszczenia sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych.
g) Kuchnia

Schronisko posiada wydzielone pomieszczenie do samodzielnego przygotowywania posiłków wyposażone w co najmniej jedną kuchenkę i lodówkę oraz szafki kuchenne.
h) Ponadto schronisko posiada pomieszczenia:

- pomieszczenie do spożywania posiłków, które poza porami posiłków może pełnić funkcję świetlicy lub sali spotkań grupowych,

- pralnię i suszarnię, wyposażone w co najmniej jedna pralkę na 30 osób (w przypadku gdy schronisko nie posiada suszarni, zapewnia dostęp do co najmniej jednej suszarki elektrycznej na 30 osób),

- wydzielone pomieszczenie do prac biurowych,

- magazyn odzieży, bielizny, pościeli wyposażony w regały, szafy i inne meble umożliwiające wymianę ubrań,

- magazyn środków chemicznych,

- pokój spotkań indywidualnych,

- pracownia komputerowa – wydzielone pomieszczenie lub jego część, wyposażone w komputer z dostępem do Internetu.
5. Minimalne wymagania wobec usług świadczonych w schronisku dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi (część B):
a) Okres świadczenia usług: przez cały rok, przez 7 dni w tygodniu.
b)  Forma świadczonej usługi: możliwość całodobowego przebywania w schronisku, w tym zapewnienie miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 20oC.
c) Zakres usług:

- zapewnienie spożycia posiłku w pokoju mieszkalnym, a w razie potrzeby – karmienie,

- dostęp do pomieszczenia umożliwiającego samodzielne przygotowane posiłku i gorącego napoju,

- umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży, w miarę potrzeby pomoc w myciu, kąpaniu i ubieraniu,

- opieka higieniczna,

- zapewnienie usług opiekuńczych w wydzielonym pomieszczeniu lub w pokoju mieszkalnym, jeżeli łóżko jest oddzielone zasłoną,

- umożliwienie prania i suszenia odzieży,

- zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej wymiany

- niezbędna pomoc w załatwianiu spraw osobistych,

- zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych przysługujących na podstawie odrębnych przepisów,

-zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywności społecznej,

- wzmacnianie aktywności społecznej może być realizowane m. in. przez: trening umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych, trening umiejętności interpersonalnych i umiejętności rozwiązywania problemów, uczestnictwo w grupach wsparcia,

- zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 15 osób przebywających w schronisku.
d) Standard obiektu:

- zapewnienie dostępu do budynku dla osób niepełnosprawnych,

-w budynkach wielokondygnacyjnych pokoje mieszkalne oraz inne pomieszczenia usytuowane na parterze,

- liczba miejsc w schronisku nie większa niż 80,

- nie więcej niż 6 osób wymagających usług opiekuńczych w jednym pomieszczeniu,

- powierzchnia przypadająca na osobę w pomieszczeniu mieszkalnym to min. 5m2/osobę,

- pomieszczenia mieszkalne mają co najmniej 1 okno, zapewniają swobodny dostęp do łóżek wyposażonych w materac i komplet pościeli (tj. poduszkę, koc, prześcieradło i pokrycie na koc) oraz dostęp do szafy,

- pomieszczenia mieszkalne wyposażone są w: łóżko parterowe, krzesło, szafkę nocną – po 1 sztuce dla każdego, stół, szafę – co najmniej jedna sztuka na każdy pokój,
e) Sanitariaty wyposażone stosownie do potrzeb osób korzystających z tych pomieszczeń:

- urządzenie natryskowe – 1 dla 15 osób,

- miska ustępowa – 1 dla 10 kobiet oraz 1 dla 20 mężczyzn,

- pisuar – 1 dla 20 mężczyzn,

- umywalka – 1 dla 5 osób.

Przynajmniej jeden sanitariat wyposażony w urządzenie natryskowe, umywalkę i miskę ustępową, dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych.

Pomieszczenia sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych.
f)  Ponadto schronisko posiada pomieszczenia:

- kuchnię do przygotowywania posiłków lub porcjowania i wydawania

- jadalnię do spożywania posiłków, które poza porami posiłków może pełnić funkcję świetlicy lub sali spotkań grupowym

- pralnie i suszarnię wyposażone w co najmniej jedną pralkę na 30 osób. W przypadku gdy schronisko nie posiada suszarni, należy zapewnić dostęp do co najmniej jednej suszarki elektrycznej na 30 osób,

- wydzielone pomieszczenie do prac biurowych,

- magazyn odzieży, bielizny, pościeli,

- wydzielone pomieszczenie na środki czystości i higieny,

-wydzielone pomieszczenie do spotkań indywidualnych, z dostępem do Internetu, które również może pełnić rolę pracowni komputerowej.

6. Wykonawca zapewnia bieżący kontakt między pracownikiem socjalnym schroniska, a pracownikiem MOPS w Chełmży w godzinach od 7.30 do 15.00 od poniedziałku do piątku a we wtorki od godz 9.00 do godz 16.00. Bieżący kontakt, o którym mowa w niniejszym punkcie, musi umożliwiać podjęcie natychmiastowych działań w celu sprawdzenia, weryfikacji i przekazania informacji o aktualnej sytuacji danej osoby przebywającej w schronisku. Wykonawca niezwłocznie informuje elektronicznie na adres e-mail mops@chelmza.pl oraz/lub inny wskazany przez Zamawiającego adres lub telefonicznie 56 675-24-69, o każdym skreśleniu, usunięciu osoby skierowanej ze schroniska z podaniem przyczyny (maksymalnie w terminie 3 dni od zaistnienia zdarzenia).

7. Wykonawca zapewnia pomoc mieszkańcom placówki w sytuacjach zagrażających życiu lub zdrowiu, poprzez umożliwienie pierwszego kontaktu z lekarzem lub placówkami ochrony zdrowia.

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli nad realizacją przedmiotu zamówienia oraz pozostałych zobowiązań wynikających z przyszłej umowy (projekt umowy stanowi odpowiednio załącznik nr 5 do SIWZ), która zostanie zawarta z wybranym Wykonawcą. Wybrany Wykonawca będzie zobowiązany do prowadzenia dokumentacji określonej w umowie, a także do udostępniania Zamawiającemu bądź osobom upoważnionym przez Zamawiającego wszelkiej dokumentacji pozwalającej na stwierdzenie prawidłowości realizacji umowy.
9.  Przy świadczeniu usług mają zastosowanie w szczególności przepisy:
- ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej ( Dz.U. z 2018 poz. 1508 z późn.zm.),
- ustawa z dnia 8 luty 2018 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej. (Dz. U. z 2018 roku poz. 700),
- rozporządzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 28 kwietnia 2018 r. w sprawie standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych i ogrzewalni. (Dz. U. z 2018 r. poz. 896).

10. W przypadku zmiany przepisów prawa, określających wymagania w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia (np. bezwzględnego obowiązku stosowania standardów itp.), Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić świadczenie tych usług zgodnie z obowiązującymi przepisami zmieniającymi wymogi.

11. Wykonawca może złożyć ofertę na jedną lub kilka części niniejszego zamówienia, tj.:
Część A

Krótki opis ze wskazaniem wielkości lub zakresu zamówienia - Świadczenie usług polegających na zapewnieniu tymczasowego miejsca w schronisku dla osób bezdomnych skierowanych przez MOPS w Chełmży. Przewidywana liczba osób bezdomnych objęta usługą to 26 osób dorosłych (zdolnych do samoobsługi, których stan zdrowia nie zagraża zdrowiu i życiu innych osób przebywających w placówce).
Ilość osób: 26 osób dorosłych, w tym 25 mężczyzn i 1 kobieta.
Kod (CPV): 85311000-2
Czas trwania: od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.
Kryteria oceny ofert: 80% cena + 20% odległość miejsca realizacji usługi od siedziby Zamawiającego.
Część B

Krótki opis ze wskazaniem wielkości lub zakresu zamówienia: Świadczenie usług polegających na zapewnieniu tymczasowego miejsca w schronisku z usługami opiekuńczymi dla osób bezdomnych skierowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Chełmży. Przewidywana liczba osób bezdomnych objęta usługą to 1 osoba
Ilość osób: 1 osoba bezdomna.
Kod (CPV): 85311000-2  
Czas trwania: od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.
Kryteria oceny ofert: 80% cena + 20% odległość miejsca realizacji usługi od siedziby Zamawiającego.

13. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta uzyska największą ilość punktów oraz obejmie przedmiot zamówienia.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA
1. Umowa o udzielenie zamówienia na usługę społeczną zostanie zawarta na czas określony. 
Termin wykonania zamówienia: od dnia 01.01.2019 r. do dnia 31.12.2019 r. (słownie: od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku), z  zastrzeżeniem, iż wyczerpanie środków przewidzianych na realizację zamówienia skutkuje wygaśnięciem umowy.

2. Obowiązującą formą zapłaty za przedmiot zamówienia będzie wynagrodzenie za faktycznie wykonane usługi.

VI. KRYTERIA OCENY OFERT
1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty, Zamawiający stosować będzie kryterium

a) cena oferty brutto – cena dobowego pobytu za 1 osobę bezdomną  

b) odległość miejsca realizacji usługi od siedziby Zamawiającego.

Powyższym kryteriom Zamawiający przypisał następujące znaczenie:

	Nr kryterium
	Opis kryteriów oceny
	Waga %

	a)
	cena brutto dobowego pobytu za 1 osobę bezdomną
	80 %

	b)
	Odległość miejsca realizacji usługi od siedziby Zamawiającego
	20%

	suma
	100%
	


2. Ocena ofert w zakresie przedstawionych wyżej kryteriów zostanie dokonana według następujących zasad:

We wszystkich kryteriach oferta może uzyskać łącznie max. 100 pkt
P - oznacza sumaryczną ilość punktów,
PC - liczbę punktów za kryterium „cena” (max. 80 pkt),
PD - liczbę punktów za kryterium „odległość miejsca realizacji usługi od siedziby Zamawiającego” (max. 20 pkt).

3. Ocenie w oparciu o ww. kryteria oceny ofert poddawane będą wyłącznie oferty niepodlegające odrzuceniu.

4. Opis kryteriów oceny ofert:
Dla części A -  Kryterium „cena oferty brutto” Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najniższą ceną brutto dobowego pobytu za 1 osobę bezdomną. Ilość punktów za cenę będzie obliczana według następującego wzoru:
                                                cena brutto dobowego pobytu za 1 osobę bezdomną      

ilość pkt. za kryterium cena                             w schronisku oferty najtańszej                                    

dla części A              = -----------------------------------------------------------------x100 pkt. x 80%  
                                                  cena   brutto dobowego pobytu za 1 osobę bezdomną

w schronisku oferty ocenianej
Dla części B -  Kryterium „cena oferty brutto” Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najniższą ceną dobowego pobytu za 1 osobę bezdomną w schronisku z usługami opiekuńczymi. Ilość punktów za cenę będzie obliczana według następującego wzoru:
                                                 cena dobowego pobytu za 1 osobę bezdomną schronienia z
                                                                 usługami opiekuńczymi oferty najtańszej                                 

dla części B             = -----------------------------------------------------------------x100 pkt. x 80%  
                                         cena  dobowego pobytu za 1 osobę bezdomną schronienia
                                                                 z usługami opiekuńczymi oferty ocenianej
Dla części A - Kryterium odległość miejsca realizacji usługi od siedziby Zamawiającego  – 20 punktów.  

Kryterium będzie rozpatrywane na podstawie odległości miejsca realizacji usługi od siedziby Zamawiającego (MOPS tj. ul. Gen. J Hallera). Odległość mierzona będzie za pomocą „google maps” w ustawieniu wyznacz trasę dla auta osobowego (należy przyjąć  najkrótszą z proponowanych tras). Również Wykonawca winien posłużyć się tą aplikacją, celem podania prawidłowej odległości w ofercie.  Przyznaje się odpowiednio albo 20 albo 10 albo 5 punkt w następujący sposób:   
	L.p.
	Odległość schroniska od Gminy Miasta Chełmża (liczonej od siedziby MOPS ul. Gen. J. Hallera 19 według Google Maps) w km
	Ilość punktów

	1
	Powyżej 140 km
	5

	2
	Powyżej 70 do 140 km
	10

	3
	Do 70 km
	20


                                                                          ilość punktów wg tabeli                                       
   ilość punktów za kryterium odległość = ---------------------------------------- x 100 pkt. x 20%                                                                                                                                                                                                                                           
 20

Dla części B Kryterium odległość miejsca realizacji usługi od siedziby Zamawiającego  – 20 punktów.  

Kryterium będzie rozpatrywane na podstawie odległości miejsca realizacji usługi od siedziby Zamawiającego (MOPS tj. ul. Gen. J Hallera 19). Odległość mierzona będzie za pomocą „google maps” w ustawieniu wyznacz trasę dla auta osobowego (należy przyjąć  najkrótszą z proponowanych tras). Również Wykonawca winien posłużyć się tą aplikacją, celem podania prawidłowej odległości w ofercie. Przyznaje się odpowiednio albo 20 albo 10 albo 5 punkt w następujący sposób:  

	L.p.
	Odległość schroniska od Gminy Miasta Chełmża (liczonej od siedziby MOPS ul. Gen. J. Hallera 2 według Google Maps) w km
	Ilość punktów

	1
	Powyżej 140 km
	5

	2
	Powyżej 70 do 140 km
	10

	3
	Do 70 km
	20


                                                                        ilość punktów wg tabeli                                       
   ilość punktów za kryterium odległość = ---------------------------------------- x 100 pkt. x 20%                                                                                                                                                                                                                                           
             20

5. Oferty będą oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych warunków przedstawionych przez Wykonawców w zakresie kryterium.

6. Oferta spełniająca w najwyższym stopniu wyżej wymienione kryteria otrzyma maksymalną liczbę punktów. Maksymalna liczba punktów, jaką może otrzymać oferta to 100 punktów.

7. Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która w sumie uzyska najwyższą liczbę punktów. Pozostałe oferty zostaną sklasyfikowane zgodnie z ilością uzyskanych punktów.

8. Jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia nie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie i liczbie punktów, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach.

UWAGA! Wszystkie kwoty wskazane w formularzu oferty należy podać w zaokrągleniu do pełnych groszy (do dwóch miejsc po przecinku) zgodnie z zasadą określoną w § 106e ust. 11 Ustawy o podatku od towarów i usług z dnia 11 marca 2004 r. (t. j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1221 z późn. zm.) – „końcówki” poniżej 0,5 grosza pomija się, a końcówki 0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 grosza”.

9. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.

10.Zamawiający informuje, że jeżeli zaoferowana cena wyda się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzić będzie wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, w szczególności gdy cena całkowita oferty będzie niższa o co najmniej 30% od wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług, ustalonej przed wszczęciem postępowania lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert, Zamawiający zwróci się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów, dotyczących wyliczenia ceny, chyba że rozbieżność wynika z okoliczności oczywistych, które nie wymagają wyjaśnienia. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie udzielił wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz ze złożonymi dowodami potwierdzi, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia.

11. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta:

1) odpowiada wszystkim wymaganiom zawartym SIWZ

2) uzyska największą liczbę punktów w procesie oceny kryteriów.
VII. WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY I PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCÓW
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu oraz spełniają określone przez Zamawiającego warunki udziału w postępowaniu (załącznik nr1 do SIWZ).

	SPEŁNIANIE WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

	Oświadczenie o braku podstaw wykluczenia oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego (załącznik nr 1  do SIWZ)



	Zdolności techniczne i zawodowe


	Wykonawca wykaże, że 

- dla części A wykonał lub wykonuje w okresie ostatnich trzech lat, przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, co najmniej jednej usługi schronienia dla min. 26 osób bezdomnych

- dla części B wykonał lub wykonuje w okresie ostatnich trzech lat, przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, co najmniej jednej usługi schronienia z usługami opiekuńczymi dla min. 1 osoby bezdomnej
	Wykaz usług (załącznik Nr 3 do SIWZ) wraz z potwierdzeniem ich należytego wykonania




2. Nie podlegają wykluczeniu w sytuacjach jak w art. 24 ust 1 pkt 12-23 i ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp:
	NIEPODLEGANIE WYKLUCZENIU
	

	Nazwa
	Dokumenty/oświadczenia składane wraz z ofertą

	jak w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy Pzp

i

w art. 24 ust 5 pkt. 1 i 8 ustawy Pzp


	- oświadczenie (załącznik Nr 1 do SIWZ)

- Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 4 do SIWZ. Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia. Oświadczenie o braku przynależności do grupy kapitałowej złożone wraz z ofertą, niezależnie od ilości ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, będzie traktowane, jako potwierdzenie braku podstawy do wykluczenia z postępowania, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Należy jednak w tym przypadku pamiętać, że jakakolwiek zmiana sytuacji Wykonawcy w toku postępowania (włączenie do grupy kapitałowej) będzie powodowała obowiązek aktualizacji takiego oświadczenia po stronie Wykonawcy. 

- aktualny odpis z właściwego rejestru lub zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, wystawiony nie wcześniej niż 6 (sześć) miesięcy przed upływem terminu składania ofert, potwierdzający dopuszczenie Wykonawcy do obrotu prawnego, w zakresie objętym zamówieniem, chyba że Zamawiający może ją uzyskać w szczególności za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2017 r. poz. 570 z późn. zm.)


Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy będzie dokonana w oparciu o złożone przez Wykonawcę oświadczenia i dokumenty. Ocena ta będzie dokonywana na zasadzie spełnia/ nie spełnia.
VIII. PRZESŁANKI ODRZUCENIA OFERT
Zamawiający odrzuca ofertę w następujących okolicznościach:

- jej treść nie odpowiada treści niniejszego ogłoszenia, z zastrzeżeniem rozdział X pkt 10;
- jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów,

- jej złożenie stanowić będzie czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

- zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia;

- została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia;

- została złożona przez Wykonawcę, który nie wykaże spełnienia warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia;

- zawierać błędy w obliczeniu ceny, za wyjątkiem oczywistych omyłek rachunkowych;

- gdy Wykonawca w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego nie zgodzi się na

poprawienie omyłki, o której mowa w rozdz. 10 pkt 10;

- jej przyjęcie naruszałoby bezpieczeństwo publiczne lub istotny interes bezpieczeństwa państwa, a tego bezpieczeństwa lub interesu nie można zagwarantować w inny sposób.

IX. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, JAKIE POWINIEN ZŁOŻYĆ WYKONAWCA
Do Formularza Oferty, stanowiącego Załącznik nr 2 do SIWZ, Wykonawca jest zobowiązany złożyć:
- Załącznik nr 1 do SIWZ - Oświadczenie o braku podstaw wykluczenia oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. Informacje zawarte w oświadczeniu stanowią wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu i spełnia warunki udziału w postępowaniu.

- Załącznik nr 3 do SIWZ - Wykaz usług wraz z załączeniem dowodów, że wykazane usługi zostały wykonane należycie lub są nadal wykonywane należycie.

Ponadto w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiającego informacji z otwarcia ofert, przekazuje Zamawiającemu:
- Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 4 do SIWZ. Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia. Oświadczenie o braku przynależności do grupy kapitałowej złożone wraz z ofertą, niezależnie od ilości ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, będzie traktowane, jako potwierdzenie braku podstawy do wykluczenia z postępowania, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Należy jednak w tym przypadku pamiętać, że jakakolwiek zmiana sytuacji Wykonawcy w toku postępowania (włączenie do grupy kapitałowej) będzie powodowała obowiązek aktualizacji takiego oświadczenia po stronie Wykonawcy.
Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć:

- oświadczenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania i spełnia warunki udziału w postępowaniu, zgodnie ze wskazaniami w rozdz. VII,
- dokumenty i pełnomocnictwa, z których wynika prawo do podpisania oferty, względnie do podpisania innych oświadczeń lub dokumentów składanych wraz z ofertą (oryginał lub kopia potwierdzona za zgodność z oryginałem przez notariusza), chyba że Zamawiający może je uzyskać w szczególności za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne ( Dz. U. z 2017 r. poz. 570 z późn, zm.).
X. ZASTRZEŻENIA ZAMAWIAJĄCEGO
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo:

a) wezwania Wykonawców do wyjaśnienia treści ofert lub złożonych wraz z ofertą dokumentów i oświadczeń we wskazanym terminie; Niedopuszczalne jest prowadzenie między Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty oraz z zastrzeżeniem pkt 9 niniejszego rozdziału, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej treści.

b) wezwania Wykonawców do uzupełnienia złożonych wraz z ofertą niekompletnych lub zawierających błędy dokumentów, oświadczeń, pełnomocnictw we wskazanym terminie;

c) zwrócenia się bezpośrednio do właściwego podmiotu, na rzecz którego usługi były lub są wykonywane o dodatkowe informacje lub dokumenty w ich zakresie;

d) zbadania, czy cena danej oferty nie jest rażąco niska;

e) zbadania, czy złożenie oferty nie stanowi czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

f) pominięcia oferty Wykonawcy, który nie uzupełnił w odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego wskazanych w wezwaniu braków;

g) do unieważnienia postępowania, w szczególności gdy:

- nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu;

-  cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na realizację zamówienia,

- wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia na usługi społeczne nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć;

2. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na realizację zamówienia.

3. Podczas otwierania ofert Zamawiający poda nazwy i adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące cen złożonych ofert.

4. Ofertę wniesioną po terminie zwraca się niezwłocznie bez otwierania.

5. Wykonawca nie ma obowiązku być obecny przy otwarciu ofert.

6. W przypadku, gdy Wykonawca nie był obecny przy otwarciu ofert, Zamawiający na jego wniosek przekaże niezwłocznie informacje z otwarcia ofert.

7. Jeżeli Wykonawca nie złożył oświadczeń lub dokumentów potwierdzających spełnienie warunków udziału w postępowaniu, lub innych dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia postępowania, oświadczenia lub dokumenty będą niekompletne, zawierać błędy lub budzić wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający wezwie Wykonawcę do ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjaśnień w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjaśnień, oferta Wykonawcy podlegać będzie odrzuceniu albo wystąpią okoliczności, o których mowa w pkt 7 niniejszego rozdziału, uniemożliwiające udzielenie zamówienia.

8. Jeżeli Wykonawca nie złożył wymaganych pełnomocnictw albo złożył wadliwe pełnomocnictwa, Zamawiający wezwie do ich złożenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo wystąpią okoliczności, o których mowa w pkt 1 ppkt g, uniemożliwiające udzielenie zamówienia.
9. Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

10. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawców, co do których występują okoliczności, o których mowa w art. 24 ust 1 pkt 12-23 i ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp.

11. Ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.

12. Wykonawca, który nie wykaże spełnienia warunków udziału w postępowaniu, podlegać będzie wykluczeniu z udziału w postępowaniu. Ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.

13. W przypadku, gdy Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający będzie mógł wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny.
14. Zamawiający dopuszcza na etapie realizacji umowy dokonanie w niej zmian w następujących przypadkach i na zasadach określonych w umowie zawartej wg wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do SIWZ:
-  zaistnienia omyłki pisarskiej lub rachunkowej;

- zmiana terminu realizacji zamówienia z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego;

- zaistnienia, po zawarciu umowy, przypadku siły wyższej, przez którą, na potrzeby niniejszego warunku rozumieć należy zdarzenie zewnętrzne wobec łączącej Zamawiającego i Wykonawcę więzi prawnej: o charakterze niezależnym od Zamawiającego i Wykonawcy, którego Strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem umowy, którego nie można uniknąć ani któremu Strony nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, której nie można przypisać drugiej Stronie. Za siłę wyższą, warunkująca zmianę umowy uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, nagłe załamania warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skażenia;
 - zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia lub świadczenia Zamawiającego i/lb Wykonawcy;

-  powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, której wzór stanowi załącznik Nr 5 do SIWZ, których nie będzie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony;

- zmiany zapotrzebowania (zwiększenia/zmniejszenia ilości osób), których nie można było wcześniej przewidzieć;

- udzielenia dodatkowego zamówienia (zamówień), na warunkach określonych w rozdziale X SIWZ,

- zmiany umowy będą mogły dotyczyć postanowień, kształtujących treści stosunku prawnego nawiązywanego umową, na które dana, zindywidualizowana przyczyna, określona powyżej wywarła wpływ,

- zmiany związanej z podatkiem od towarów i usług

15. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy na uzasadniony wniosek Wykonawcy/Zamawiającego. Dokonywanie zmian jest możliwe, o ile wynika to z okoliczności, których, pomimo zachowania należytej staranności, nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy i zmiany takie są niezależne od woli stron umowy oraz są nieistotne w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy.

XI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, A TAKŻE WYMAGANIA FORMALNE DOTYCZĄCE SKŁADANYCH OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW
1. W postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się za pośrednictwem operatora pocztowego, osobiście, za pośrednictwem faksu lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.

2. Numery telefonów, faksu i adres poczty elektronicznej Zamawiającego zostały podane na wstępie SIWZ.

3. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem albo e-mailem, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku przekazywania dokumentów faksem lub e-mailem dowód transmisji danych oznacza, że Wykonawca otrzymał korespondencję w momencie jej przekazania przez Zamawiającego, niezależnie od ewentualnego potwierdzenia. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za niesprawne działanie urządzeń Wykonawcy.

4. Oświadczenia dotyczące Wykonawcy należy złożyć w oryginale.

5. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie za zwrotnym potwierdzeniem odbioru odpowiednio na adres Zamawiającego lub Wykonawcy; za pomocą faksu lub drogą elektroniczną: ze strony Zamawiającego na adres: mops@chelmza.pl; ze strony Wykonawcy, na adres, z którego Zamawiający otrzymał korespondencję.

6. Pisma w sprawie wyjaśnień można składać osobiście w pokoju nr 5 w MOPS przy ul. Gen. J. Hallera 19 w Chełmży.

7.Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SIWZ w drodze wyjaśnień lub modyfikacji ogłoszenia o zamówieniu. Każda dokonana zmiana SIWZ zostanie przez Zamawiającego niezwłocznie przekazana wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ oraz zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego. Zamawiający przedłuży termin składania ofert, jeżeli w wyniku zmiany treści SIWZ niezbędny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach. O przedłużeniu terminu składania ofert Zamawiający niezwłocznie poinformuje wszystkich Wykonawców oraz zamieści informacje na swojej stronie internetowej

8. Zamawiający umieszcza na własnej stronie internetowej wszelkie istotne dla Wykonawców informacje dotyczące prowadzonego postępowania, a w szczególności: SIWZ, wyjaśnienia oraz zmiany do SIWZ.

9. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszego SIWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.

10. Osobami uprawnionymi do porozumiewania się z Wykonawcami są osoby wymienione w rozdziale I SIWZ.

11. Oferta powinna być sporządzona czytelnie, pismem drukowanym, maszynowym lub komputerowym w języku polskim.

12. Wykonawca może zmienić lub wycofać swoją ofertę przed upływem terminu do składania ofert. Zmiany należy złożyć według takich samych zasad jak składana oferta, w kopercie oznaczonej napisem "Zmiana: Świadczenie schronienia osobom bezdomnym - klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Chełmży” znak sprawy RIS.271.5.2018 oraz „Nie otwierać przed godz. 11.00 dnia 05.12.2018 oraz nazwą i adresem Wykonawcy a w przypadku wycofania oferty należy złożyć do Zamawiającego przed upływem terminu składania ofert pisemne powiadomienie o WYCOFANIU oferty.

13. Zamawiający nie odpowiada za wyjaśnienia udzielane Wykonawcom przez inne osoby i instytucje nieuprawnione do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami, niż wymienione w niniejszym SIWZ.

14. Wykonawca nie może wycofać oferty i wprowadzić zmian w ofercie po upływie terminu składania ofert.

XII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT
1. Każdy Wykonawca może złożyć ofertę na jedną lub dwie części niniejszego zamówienia. Jednakże na daną część zamówienia Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

2. Za ofertę uważa się: wypełniony formularz ofertowy (załącznik nr 2 do SIWZ)oraz wszystkie wykazy, oświadczenia lub dokumenty wymagane w niniejszym SIWZ.

3. Ofertę składa się pod rygorem bezskuteczności, w formie pisemnej w języku polskim, sporządzoną na maszynie do pisania, komputerze lub w innej trwałej i czytelnej technice

4. Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w rejestrze lub innym dokumencie, właściwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upełnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

5. Ofertę stanowią wypełniony i podpisany formularz ,,Oferta” oraz oświadczenia i dokumenty wymagane niniejszym SIWZ.

6. Należy ponumerować i zaparafować strony oraz spiąć (zszyć) w sposób trwały, zapobiegający możliwości dekompletacji zawartości oferty.

7. Pełnomocnictwo do podpisywania oferty winno być dołączone do oferty. UWAGA!: Zamawiający przed zawarciem umowy z wybranym Wykonawcą, wymaga przedłożenia pełnomocnictwa w oryginale lub kserokopii poświadczonej notarialnie, o ile nie wynika z innych dokumentów załączonych do oferty, chyba że Zamawiający może je uzyskać w szczególności za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne. (Dz. U. z 2017 r. poz. 570 z późn. zm.)

8. Co najmniej jeden podpis i jedna parafa złożone w ofercie muszą być opatrzone pieczęcią imienną osoby składającej podpis lub parafę celem jej identyfikacji.

9. Podpis pod ofertą powinien jednoznacznie identyfikować osobę, która go złożyła (w celu ograniczenia wątpliwości Zamawiającego zaleca się używanie pieczęci imiennej).

10. Każda strona Formularza ofertowego, oświadczenia Wykonawcy i wykazy muszą być parafowane a na ostatniej stronie podpisane przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy zgodnie z załączonym właściwym pełnomocnictwem lub umocowaniem prawnym, o ile nie wynika ono wprost z innych dokumentów załączonych do oferty.

11. Wszystkie poprawki lub zmiany (również przy użyciu korektora) w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy podpisującego formularz ofertowy.

12. Dokumenty winny być sporządzone zgodnie z zaleceniami oraz przedstawionymi przez Zamawiającego wzorcami (załącznikami), zawierać informacje i dane określone w tych dokumentach.

13. Formularz ofertowy wraz z załącznikami należy umieścić w zamkniętym opakowaniu, uniemożliwiającym odczytanie jej zawartości bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno być oznaczone danymi Wykonawcy (nazwą/firmą i adresem oraz napisem: „Oferta na
świadczenie schronienia osobom bezdomnym - klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Chełmży” Znak sprawy: RIS.271.5.2018, nazwa Zamawiającego oraz nazwa i adres Wykonawcy.”
14. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.

15. W wypadku załączenia kserokopii dokumentów powinny być one opatrzone napisem „za zgodność z oryginałem” i parafowane przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy na każdej ze stron zawierającej tekst.

16. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu wyłącznie wtedy, gdy złożona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwości co do jej prawdziwości.

17. Zamawiający informuje, że oferty składane w postępowaniu o udzielenie zamówienia na usługi społeczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018 r. poz. 19 z późn. zm.), jeśli Wykonawca w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane i jednocześnie wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w rozdziale VII SIWZ.

18. Zamawiający zaleca, aby informacje zastrzeżone jako tajemnica przedsiębiorstwa były przez Wykonawcę złożone w oddzielnej wewnętrznej kopercie z oznakowaniem „tajemnica przedsiębiorstwa”, lub spięte (zszyte) oddzielnie od pozostałych, jawnych elementów oferty. Brak jednoznacznego wskazania, które informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa oznaczać będzie, że wszelkie dokumenty lub oświadczenia składane przez Wykonawcę w trakcie niniejszego postępowania są jawne bez zastrzeżeń.

19. Treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ.

20. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.
XIII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY
1. Cena oferty brutto zostanie przedstawiona przez Wykonawcę w formularzu ofertowym,  wynagrodzenie za realizację przedmiotu zamówienia stanowić będzie iloczyn ceny dobowego pobytu 1 osoby bezdomnej i liczby osób bezdomnych przebywających w schronisku, podając ja w zapisie liczbowym i słownie z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

2. Rozliczenia pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym będą dokonywane w złotych polskich (PLN).

3. Cenę podaną w ofercie należy obliczyć uwzględniając zakres zamówienia określony w niniejszej SIWZ.

4. Cena jednostkowa podana w ofercie obejmuje wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiającego. W cenie należy ująć wszystkie nakłady konieczne do wykonania przedmiotu zamówienia.

5. Nie przewiduje się – z wyjątkiem zmian wynikających ze zmiany przepisów prawa i warunków określonych w umowie zawartej według wzoru do SIWZ – możliwość wzrostu przedstawionych w ofercie cen, jak również możliwości zmiany składników cenotwórczych podanych w ofercie. Wszystkie ceny określone przez Wykonawcę w złożonej ofercie zostaną ustalone na okres ważności umowy i nie będą podlegały zmianom.

XIV. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM I ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium i należytego wykonania umowy.
XV. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

XVI. WYJAŚNIENIA TREŚCI OGŁOSZENIA O ZAMÓWIENIU
1. Nie udziela się informacji ustnych i telefonicznych, wyjaśnień czy odpowiedzi na kierowane do Zamawiającego zapytania w sprawach wymagających zachowania pisemności postępowania.

2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie SIWZ. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień Wykonawcy, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później, niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

3. Składane przez Wykonawców zapytania do SIWZ powinny być opatrzone zapisem: „Zapytanie do istotnych warunków zamówienia dotyczącego zadania pod nazwą „Świadczenie schronienia osobom bezdomnym–  klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Chełmży.

4. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt 2 niniejszego SIWZ lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpatrzenia. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienie treści SIWZ.
XVII. UDZIELENIA ZAMÓWIENIA
1. Zamawiający zamieści na stronie mops.chelmza.pl i bip.chelmza.pl, informację o udzieleniu zamówienia publicznego, podając nazwę albo imię/imiona i nazwisko/nazwiska podmiotu, z którym zawarł umowę w sprawie zamówienia.

2. W razie nieudzielenia zamówienia (unieważnienia postępowania) zamawiający zamieści na stronie  mops.chelmza.pl  i bip.chelmza.pl, informację o nieudzieleniu zamówienia (unieważnieniu postępowania).

3. Wykonawcy, który przedstawi najkorzystniejszą ofertę Zamawiający zawrze umowę 
w sprawie zamówienia publicznego, której projekt stanowi załącznik nr 5 do SIWZ. O miejscu 
i terminie zawarcia umowy Wykonawca zostanie poinformowany odrębnym zawiadomieniem.

4. Wykonawca przed zawarciem umowy na wezwanie Zamawiającego pod wszelkie informacje niezbędne do wypełnienia treści umowy, m. in. złoży oświadczenie lub zaświadczenie o numerze konta Wykonawcy, na które będą dokonywane przelewy należności za wykonane zamówienie.

5. Przed zawarciem umowy wykonawca przedłoży w przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenia zamówienia (konsorcjum lub spółki cywilnej) – umowę regulującą współpracę Wykonawców działających wspólnie (umowa konsorcjum lub umowa spółki cywilnej); umowa taka winna określać strony umowy, cel działania, sposób współdziałania, zakres prac przewidzianych do wykonania każdemu z nich, solidarna odpowiedzialność za wykonanie zamówienia, oznaczanie czasu trwania konsorcjum (obejmującego okres realizacji przedmiotu zamówienia), wykluczenie możliwości wypowiedzenia umowy konsorcjum przez któregokolwiek z jego członków do czasu wykonania zamówienia.

6. Przed dniem zawarcia umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu Pełnomocnictwo, zgodnie z zapisami Rozdziału VII SIWZ.

7. Zamawiający przed zawarciem umowy może przeprowadzić wizję lokalną w lokalu wskazanym przez Wykonawcę, w którym będzie realizowana usługa. W przypadku wizji lokalnej lokalu, Wykonawca zapewni Zamawiającemu, przed zawarciem umowy, dostęp do wszystkich pomieszczeń znajdujących się w lokalu. Zamawiający może odstąpić od przeprowadzania wizji lokalnej, zwłaszcza w przypadku gdy wykonawca zaoferował miejsce, w którym wcześniej była świadczona tego rodzaju usługa.

8. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert znajdujących się na liście ofert.

9. Ogólne warunki umowy w sprawie zamówienia publicznego określone zostały w załączniku nr 5 do SIWZ. Postanowienia określone w ogólnych warunkach umowy nie podlegają negocjacjom.

10. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej pod rygorem jej bezskuteczności. Umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach ogólnych określonych w przepisach o dostępie do informacji publicznej.

11. Osoby reprezentujące Wykonawcę przy podpisywaniu umowy powinny posiadać ze sobą dokumenty potwierdzające ich umocowanie do podpisywania umowy, zgodnie z zasadami określonymi w niniejszej SIWZ.

XVII POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ.
Środki ochrony prawnej określone w Dziale VI ustawy Prawo zamówień publicznych przysługują Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy- Pzp. Odwołanie będzie przysługiwać od czynności wymienionych w art. 180 ust. 2 ustawy Pzp, tj. od:

1) wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia, zamówienia z wolnej ręki lub zapytania o cenę,

1) określenia warunków udziału w postępowaniu,

2) wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenia zamówienia,

3) odrzucenia oferty odwołującego,

4) opisu przedmiotu zamówienia oraz

5) wyboru najkorzystniejszej oferty.
XVIII ZAŁĄCZNIKI
integralną część niniejszych IWZ stanowią:

· oświadczenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu 


- załącznik nr 1
oraz o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu




· formularz ofertowy 







- załącznik nr 2

· wykaz usług wykonanych lub wykonywanych, w okresie 


- załącznik nr 3
ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert 

· oświadczenie wykonawcy dotyczące grupy kapitałowej


- załącznik nr 4



· wzór umowy o świadczenie usług w formie schronienia
   

- załącznik nr 5

· wzór umowy powierzenia danych osobowych do przetworzenia

- załącznik nr 6











ZATWIERDZAM:
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      data i podpis osoby upoważnionej
