
UCHWAŁA NR LI/380/23 

RADY MIEJSKIEJ CHEŁMŻY 

z dnia 13 grudnia 2023 r. 

 

 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  

w Chełmży.  

 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie 

gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40, 572, 1463 i 1688) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 

czerwca 1960 roku – Kodeks postępowania administracyjnego (Dz.U. z 2023 poz. 775 i 803) 

uchwala się, co następuje : 

 

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi na działalność Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w  

Chełmży reprezentowanego przez Kierownika Panią Hannę Maciejewską  i przeprowadzeniu 

postępowania wyjaśniającego przez komisję skarg, wniosków i petycji, Rada Miejska 

Chełmży uznaje skargę za bezzasadną. 

§ 2. Zobowiązuje się Przewodniczącego Rady Miejskiej do poinformowania skarżącej 

o sposobie załatwienia skargi.  

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

 

 

 

             Wiceprzewodnicząca Rady 

          Miejskiej Chełmży 

 

 

               Małgorzata Polikowska 
 

 

 

 

 

 



UZASADNIENIE 

do uchwały nr LI/380/23 Rady Miejskiej Chełmży z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie 

rozpatrzenia skargi na działalność Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Chełmży. 

 

W dniu 14 listopada 2023 roku do Przewodniczącego Rady Miejskiej za pośrednictwem 

Kujawsko-Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Bydgoszczy wpłynęła skarga na działalność 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Chełmży reprezentowanego przez Kierownika 

Panią Hannę Maciejewską. 

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeksu postępowania 

administracyjnego do właściwości rady gminy należy rozpatrywanie skarg na działalność wójta 

(burmistrza lub prezydenta miasta) i kierowników gminnej jednostki organizacyjnej. Mając na 

względzie powyższe Rada Miejska Chełmży przystąpiła do rozpoznania przedmiotowej skargi. 

Przed skierowaniem skargi pod obrady Rady postępowanie wyjaśniające przeprowadziła komisja 

skarg, wniosków i petycji. Skarżąca została powiadomiona o posiedzeniu komisji, jednakże nie 

przybyła. Komisja w oparciu o analizę dostępnych i znanych dokumentów, złożonych 

wyjaśnień potwierdziła, że działania Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej były właściwe.  

     Przeprowadzone postępowanie dowodowe wykazało, że skarżąca wraz z dziećmi od 

2013 roku była objęta szeroko rozumianym wsparciem Ośrodka. Pracownicy MOPS  w miarę 

posiadanych możliwości i kompetencji zawsze służyli pomocą rodzinie, rozpatrując 

pozytywnie wszelkie prośby oraz wnioski skarżącej. Z treści skargi trudno sprecyzować 

konkretny zarzut wobec działań Ośrodka lub zidentyfikować fakt zaniechania podjęcia 

określonych prawem czynności. Ponadto z pisma można wywnioskować, że skarżąca żali się 

w nim na osoby trzecie, między innymi na swoich sąsiadów utrzymując, że ci ją pomawiają i 

fałszywie informują MOPS. 

      Skarżąca obecnie od dłuższego czasu przebywa poza granicami miasta Chełmży. 

Wobec tego, jej centrum życiowej działalności zlokalizowane jest w innej miejscowości.  

            Z uwagi na brak potwierdzenia słuszności zarzutów podniesionych w skardze Rada 

Miejska uznała, iż brak jest przesłanek do uznania skargi za zasadną i podjęcie przedmiotowej 

uchwały jest uzasadnione. 

            Zgodnie z dyspozycją art. 239 ustawy Kodeks postępowania administracyjnego – Rada 

Miejska Chełmży informuje, że wskutek uznania skargi za bezzasadną, jeśli Skarżący ponowi 

ją bez wskazania nowych okoliczności – wówczas Rada Miejska może podtrzymać swoje 

stanowisko (zaprezentowane powyżej) nanosząc odpowiednią adnotację w aktach sprawy – 

bez zawiadamiania o tym skarżącego.  


